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Проблемы регулирования деятельности КТВ
в Казахстане

В последнее время у операторов кабельного телевидения, сложились непростые взаимоотношения с уполномоченными и контролирующими органами. В настоящее время мы, как и многие кабельные операторы, не можем понять, кто мы и кто имеет право осуществлять контроль за нашей деятельностью. Как и на основании каких законов мы осуществляем свою деятельность. До недавнего времени считали, что эти функции принадлежат закону о средствах массовой информации.

Однако в 2008-2009 годы мы получаем письма из Агентства по защите конкуренции Республики Казахстан о внесении нас в реестр субъектов рынка, занимающих доминирующее положение по услугам ретрансляции телевизионных программ по сетям кабельного телевидения и Агентства Республики Казахстан по информатизации и связи, из которого следует, что наш вид деятельности относится к регулируемому рынку в области телекоммуникаций. Считаем, эти действия неправомерными и даже абсурдными, поскольку, нынешнее положение на рынке услуг телевизионного вещания исключает даже возможность монополистических действий со стороны какого-либо из субъектов.

Кабельное телевидение является лишь одним из способов обеспечения получения телевизионного сигнала на конечное устройство непосредственного пользователя. Саму услугу, которую получает пользователь, является ретрансляция телевизионного сигнала, который с помощью телевизионного приёмника находящегося у пользователя преобразуется в аудиовизуальный образ в виде телепередачи.

В Республике Казахстан есть большое количество лиц, занимающихся продажей и установкой эфирных и спутниковых антенн, а также продажей прав на просмотр пакетов спутниковых телеканалов также активно развивается IP-телевидение. Благодаря их деятельности у пользователя появляется реальная альтернатива, которая позволяет ему выбирать каким способом получить на свой телевизионный приемник телевизионный сигнал. Это дает возможность не только пользователю выбирать способ получения сигнала, но и обеспечивает наличие конкурентной среды на рынке услуг передачи телевизионного сигнала даже при единичном числе оператора кабельного телевидения. Что, по определению, исключает монополию со стороны операторов кабельного телевизионного вещания.

В процессе работы мы имеем возможность реально наблюдать функционирование конкурентного механизма на этом рынке. При проведении анкетирования пользователей, отказавшихся от наших услуг, видно, что причиной отказа у значительной части абонентов является выбор иного способа получения телевизионного сигнала. Особенно это стало ощутимо со снижением цен на спутниковые оборудование и антенны. Нельзя закрывать глаза и на тот факт, что сама по себе услуга кабельного телевидения не является жизненно необходимой для людей, как, например, электричество, теплоснабжение или вода. Кроме того, хотелось бы отметить, что субъекты естественных монополий подлежат включению в государственный реестр субъектов занимающие доминирующее положение, куда мы не внесены, а значит, регулируемые виды деятельности не осуществляем. Перечень регулируемых услуг (товаров, работ) утверждается Правительством Республики Казахстан по представлению уполномоченного органа. Субъекты естественных монополий подлежат включению в Государственный регистр субъектов естественных монополий, состоящий из республиканского и местных разделов, с указанием конкретных видов предоставляемых регулируемых услуг (товаров, работ). Пунктом 1 ст. 7-1 этого же нормативного правового акта государственное регулирование цен распространяется на товары (работы, услуги) субъектов регулируемого рынка в области железнодорожного транспорта, электро- и теплоэнергетики, нефтепродуктов и газа, транспортировки нефти, гражданской авиации, портовой деятельности, телекоммуникаций и почтовой связи.

В развитие этих норм, принято постановление Правительства Республики Казахстан от 14 марта 2006 года № 155 "Об утверждении Перечня регулируемых услуг (товаров, работ) субъектов естественных монополий", согласно которому регулируемыми услугами в области телекоммуникаций мы – кабельные операторы, не являемся.

Таким образом, услуга кабельного телевидения не является социально-значимым, а также не является субъектом естественных монополий, в Государственный реестр субъектов естественных монополий мы не внесены, регулируемые виды деятельности не осуществляем. Мы делали запрос в департамент Агентства РК по регулированию естественных монополий и защите конкуренции по СКО. Получили ответ.
Так же в последнее время к уполномоченным контролирующим органам, присоединилось еще одно ведомство – Агентство Республики Казахстан по информатизации и связи, которое объясняет свои действия, ссылаясь, отраслевой классификатор по электросвязи и Указ Президента РК № 346 от 19 июня 2007 года.

В соответствии с письмом Агентства РК по защите конкуренции указанная деятельность регулируется антимонопольным законодательством, в том числе Законом РК «О конкуренции» и регулирование цен на предоставление услуг по организации телевизионного вещания производится Агентством РК по регулированию естественных монополий и его территориальным органом, в соответствии с порядком ценообразования.

Но как говорилось ранее, наша деятельность не внесена в Государственный реестр субъектов естественных монополий, регулируемые виды деятельности не осуществляем.
При том, что согласно Закону Республики Казахстан «О нормативно-правовых актах» в перечне нормативно-правовых актов нет такого акта как отраслевой классификатор по электросвязи. Тем более что существует единый отраслевой классификатор, который разработан и утвержден Министерством юстиции Республики Казахстан.

Классификатор по электросвязи является документом внутреннего пользования и не зарегистрирован в органах юстиции, что является обязательным для данной категории актов. И принимался он в 2003 году, который утратил силу в 2007 году в связи с принятием нового закона «О связи». Нынешний закон регулирует эти вопросы напрямую, без ссылки на какой-либо классификатор.

Мы согласны, что в соответствии с Законом «О связи» наши сети является составной частью единой сети телекоммуникаций, но услуги, которые мы оказываем на нашей сети, остаются под вопросом относятся ли они к услугам телекоммуникации или нет.

Согласно закона «О связи» РК статьи 2 п. 55 электрическая связь (телекоммуникация) – передача или прием знаков, сигналов, голосовой информации, письменного текста, изображений, звуков по проводной, радио-, оптической и другим электромагнитным системам.

Согласно этому понятию любая передача сигнала это телекоммуникация и должна осуществляться на основании лицензии.

Рассмотрим примеры:

- Светодиодный экран управляется рекламным агентством по оптической линии связи.

Нигде нет четкого разъяснения, что входит в область телекоммуникаций. Единственная ссылка имеется в законе РК «О связи» Статья 19. Лицензирование деятельности по организации телевизионного и (или) радиовещания п.1. Лицензия на деятельность по организации телевизионного и (или) радиовещания выдается физическим и юридическим лицам уполномоченным органом по делам средств массовой информации. п.2. В случае использования телевизионных и радиовещательных сетей для распространения услуг телекоммуникаций (передачи данных, доступа к сети Интернет, телематических услуг, услуг местной телефонной связи и других) владелец указанных сетей осуществляет деятельность на основании лицензии, выданной уполномоченным органом в соответствии со статьей 17 настоящего Закона.

В чем заключается абсурд? Или нашу услугу просто сравнили с услугами «Казахтелекома». Но ведь мы в отличие от того же АО «Казахтелеком» осуществляем иную услугу. Поэтому, мы считаем, Агентство Республики Казахстан по информатизации и связи не может нас регулировать в области ценообразования и рассматривать услуги по организации телевизионного вещания при этом, не рассматривая прямых конкурентов таких как эфирное телевидение, спутниковое телевидение, IP-телевидение не совсем правильно и не справедливо

В связи с вышесказанным, считаем, что назрела необходимость определить статус кабельного телевидения. А также Национальной Ассоциации Телерадиовещателей Казахстана от имени кабельных операторов обратиться в Агентство по защите конкуренции Республики Казахстан и Агентство информатизации и связи Республики Казахстан с предложением инициировать внесение изменений в нормативные правовые акты, регулирующие сферу деятельности кабельного телевидения, чтобы, наконец, определить и закрепить статус кабельного оператора.

Мы полагаем, что это поможет избежать дальнейшего незаконного вмешательства контролирующих органов в деятельность операторов кабельного телевидения.
